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Resumo

A biodiversidade tem sido apontada como um elemento de importéncia
estratégica devido, entre outros fatores, ao seu potencial como fornecedora
de matéria-prima para diversos setores da economia. Diante deste quadro,
mas também do de destruicdo deste patriménio, tém se inserido muitas das
atuais estratégias de empresas, as quais vém procurando acompanhar e
aproveitar o desenvolvimento de novas oportunidades tecnoldgicas abertas
pelos mercados de produtos obtidos de forma ambientalmente responséavel. A
incorporagéo de modelos sustentéveis de uso dos recursos é, portanto, vista
como um diferencial capaz de gerar vantagens competitivas. No entanto,
falta ainda um ambiente institucional adequado para que o acesso a esses
recursos se dé de modo a permitir a conservagcédo dos mesmos, assim como a
repartigéo dos beneficios advindos de sua exploragéao. Dessa forma, o presente
artigo apresenta e discute de que forma algumas empresas brasileiras vém
utilizando em suas estratégias competitivas o potencial da biodiversidade
como forma de criar e/ou de aproveitar novas oportunidades e explorar novos
nichos de mercado, apontando as principais vantagens e limitagées
encontradas neste tipo de estratégia. Parece claro que a incorporagéo dos
preceitos do desenvolvimento sustentéavel no uso da biodiversidade é uma
tendéncia que vem se fortalecendo, principalmente em setores altamente
dependentes de matéria-prima advinda da biodiversidade. Neste contexto,
destaca-se a importéncia da geragéo de inovagées para atender a demanda
por novas préticas e tecnologias, assim como da conformagéo de um ambiente
institucional capaz de estimular a incorporagdo da varidvel ambiental por
todo o setor produtivo.

Abstract

Biodiversity has been considered a strategic element due to, among other
reasons, its potential as a raw material provider to many industry sectors.
Nevertheless, the increasing degradation of the environment threatens this
potential, therefore the urgency in the promotion of sustainable development.
Motivated by this context, many companies are adopting, as part of their
competitive strategies, the sustainable use of biodiversity so as to take
advantage of new technological opportunities opened in the environmentally
responsible products market. However, the institutional environment for the
access to these resources is still under construction. Thus, the purpose of the
present paper is to analyze how some Brazilian companies are using the
potential of biodiversity as part of their competitive strategies in order to create
favorable market asymmetries. It also acknowledges the advantages and
limitations concerning this strategy. One of the main conclusions is that the
incorporation of the principles of sustainable development does not seem to
be simply a temporary strategy, but a strong tendency especially to industry
sectors highly dependent on biodiversity as raw material. Other issues
addressed include the relevance of innovation to the generation of new
proceedings and technologies as well as the importance of the conformation
of a solid institutional environment.
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Introdugao

A diversidade biologica ou biodiversidade tem sido cada
vez mais reconhecida como um dos elementos centrais
para o desenvolvimento e bem estar da humanidade e
grande responsavel pelo equilibrio ambiental global. A
biodiversidade pode ser entendida como a variabilidade
de organismos vivos de todas as origens, compreendendo,
dentre outros, os ecossistemas terrestres, marinhos e
outros ecossistemas aquaticos e os complexos ecoldgicos
de que fazem parte; compreendendo ainda a diversidade
dentro de espécies, entre espécies e de ecossistemas
(CDB, 2005). No entanto, apenas uma pequena parte
dos componentes da biodiversidade foi adequadamente
estudada e seus beneficios futuros ndo sdo ainda
conhecidos. Por sua vez, tem-se valorizado cada vez mais
sua capacidade de gerar beneficios sécio-econémicos,
devido ao seu potencial como fonte de matéria-prima
para diferentes campos do conhecimento, como a
medicina e diversos setores da industria. No entanto,
para que se possa explorar adequadamente este
potencial, € necessério, antes de tudo, garantir a manu-
tencdo e disponibilidade destes recursos no meio
ambiente; sendo assim fundamental a implementagéo
de mecanismos de conservagao ambiental (Wilson, 1994).
Apenas dessa forma € possivel alcangar a sustentabilidade
do uso da biodiversidade.

Muitas empresas tém visto neste cenario uma
oportunidade para novos negdcios. A incorporagéo de
modelos sustentaveis de uso e exploragéo dos recursos
advindos da biodiversidade pode se tornar um diferencial
capaz de gerar vantagens competitivas. Deste modo,
estas empresas tém procurado integrar os principios e
praticas do desenvolvimento sustentavel - modelo de
desenvolvimento no qual sdo atendidas as necessidades
economicas, sociais e ambientais presentes, sem
comprometer a demanda das geracdes futuras. Esta é
uma recomendacdo da World Commission on

Environment and Development (\WCED, 1987) - em seu
contexto de negécio, conciliando as dimensoes
econdmica, social e ambiental da sustentabilidade no
aproveitamento do potencial da biodiversidade. E neste
contexto que se inserem, por exemplo, as atuais
estratégias de algumas empresas nacionais atuantes
em diferentes setores, como manejo florestal, extratos
naturais, cosméticos, perfumaria e higiene pessoal, as
guais vém procurando acompanhar e aproveitar o uso
econdmico da biodiversidade no desenvolvimento de
novas trajetérias abertas por este mercado. Vem
mudando, portanto, a percepgéo da questao ambiental,
tornando-se esse aspecto uma importante fonte de
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aproveitamento de oportunidades técnico-econémicas,
em contraposicéo a concepgdes mais conservadoras,
para as quais a preservacgado e/ou a ndo agressao ao
meio ambiente incorre em custos adicionais e onera a
producéo. No entanto, o ambiente institucional no qual
vém se articulando essas novas estratégias empresa-
riais ainda estd em construgédo. Falta ainda um arca-
bougo legal e regulatério adequado para que o acesso
a esses recursos se dé de modo a permitir a conser-
vacéo dos mesmos, assim como a repartigdo dos
beneficios advindos de sua exploragao nao so6 para os
paises que os detém, como para as comunidades locais
- detentoras do conhecimento tradicional a eles
associados e em que muito facilitam os estudos de
bioprospeccao.

Diante do exposto, o presente trabalho tem como
objetivo analisar de que forma algumas empresas brasi-
leiras vém utilizando em suas estratégias competitivas
o potencial da biodiversidade como forma de acom-
panhar e de aproveitar o desenvolvimento de novas
trajetdrias tecnoldgicas, como também de explorar
novos nichos de mercado. Procurou-se, dessa forma,
definir as principais vantagens e limitagoes encontradas
na incorporagéo dos principios da sustentabilidade nas
estratégias empresariais. Integra-se a esta analise o
contexto no qual vem se dando a regulamentacéo da
exploracéo da biodiversidade no &mbito da constituicao
de diretrizes nacionais frente a Convencéo sobre
Diversidade Bioldgica (CDB).

Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentével:
uma oportunidade para estratégias competitivas

Uma analise do processo de incorporacao da variavel
ambiental pelo setor produtivo — a partir da evolugao
do ambientalismo, notadamente ao longo do século
XX, permite perceber a mudanga gradativa na con-
cepcao de meio ambiente; o contexto em que surge o
conceito de desenvolvimento sustentavel e a mudanga
na maneira de interpretar o papel do desenvolvimento
tecnoldgico para a conservagdo ambiental. Além disso,
a perspectiva ambiental apresentada pela abordagem
evolucionista das Ciéncias Econémicas oferece fortes
subsidios que justificam como é possivel - e vantajoso
do ponto de vista de geracao de inovagoes - aliarem
as atividades industriais ao desenvolvimento susten-
téavel. De acordo com esta abordagem, a competi-
tividade das empresas decorre principalmente da
capacidade de gerar e difundir inovagoes, sendo neces-
sario o constante aprimoramento das competéncias
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inovativas a fim de dotar as empresas de melhores
condigdes para modificar ou reagir as mudangas no
mercado (ROSENBERG, 1976; NELSON; WINTER,
1982; DOSI; ORSENIGO, 1988; DOSI; MALERBA,
1996; PEREZ, 2002).

Nesse sentido, a questdo ambiental revela 6timas
oportunidades nédo sé para a pesquisa e desenvol-
vimento de novos produtos, assim como para a adogao
de novas estratégias competitivas em consonancia com
a crescente pressao para a diminuigdo do impacto das
atividades industriais sobre o meio ambiente (PORTER;
VAN DER LINDE, 1999). As diferentes formas de
organizar a producao e incorporar novos conceitos e
paradigmas tém impactos significativos sobre a capa-
cidade de reagéo a mudancas no ambiente competitivo,
identificagdo de oportunidades de lucro e agéo
estratégica. E nesse contexto que a incorporagéo da
variavel ambiental e do conceito de desenvolvimento
sustentédvel requer mudancgas organizacionais,
adaptacao e/ou substituicdo de processos produtivos,
adequacéo e/ou antecipagédo a normas ambientais e
de seguranca, entre outros. Todo este processo
acarreta custos para a empresa e exige estruturas de
governanca adequadas para implementar a nova
estratégia. Dessa forma, reconhece-se que o dina-
mismo, a flexibilidade, a rentabilidade e a inovatividade
do setor produtivo séo necessérios para se alcancar o
desenvolvimento sustentavel e que a geracdo de
capacidade de gestdo e de recursos técnicos e
financeiros é indispensavel a solugdo dos problemas
ambientais.

A exploragao da questédo ambiental tem se baseado
principalmente no aproveitamento de fatores com-
petitivos como ativos intangiveis (notadamente marca)
e comerciais (marketing, canais de distribuigdo),
diversificacdo de mercado, diferenciacao de produtos
e, ndo menos importante, o desenvolvimento de novos
insumos (esséncias, extratos, principios ativos), entre
outros. Isso tudo requer inovagdo ndo somente em
P&D, mas também organizacional - desde a gestéo de
recursos humanos até a gestéo de “ativos ambientais”.

No entanto, considerar a forma como os diversos
atores geradores de inovagéo interagem e como se
dé a interacéo destes com o arcabougo regulatério e
institucional é fundamental para que os custos de
transagao sejam condizentes com o contexto que se
pretende construir, assim como para garantir a
manutencéo das estratégias de aumento de compe-
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titividade atreladas a exploragéo sustentével da bio-
diversidade por parte de diferentes empresas. Além
disso, no caso do Brasil, um pais megadiverso, a
questao ambiental também envolve o aproveitamento
do potencial da biodiversidade, fonte de matéria-prima
para diversos setores da industria e que deve ser
explorada de forma sustentavel, o que ndo tem sido
observado. Ao contrério, o que se tem ainda hoje é
uma exploracdo desenfreada dos recursos naturais,
atrelada a uma cultura de expanséo da fronteira
agricola a qualquer custo, ignorando os fatores
ambientais ai envolvidos.

Uso da Biodiversidade: construgdo de um
ambiente institucional

Dentre os diferentes fatores a serem considerados
na formulagdo de agdes estratégicas das empresas
que fazem uso da biodiversidade brasileira, destaca-
se o contexto institucional e regulatério. Sendo assim,
seu entendimento é imprescindivel para que se possa
analisar adequadamente de que forma vem se dando
o aproveitamento das oportunidades trazidas pelo uso
sustentavel deste recurso, com foco no processo de
regulamentagédo do acesso a biodiversidade no @mbito
das diretrizes da CDB. Esta convencao tem
implicacdes em outros acordos internacionais — como
o TRIPS —e diferentes instituigdes, além de implicagdes
para as atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovagao no pais.

A CDB, aberta para assinatura durante a Conferéncia
das Nacoes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, em 1992, apresenta as diretrizes
orientadoras aos paises para a regulamentacao dos
mecanismos de conservagao e acesso a este recurso,
assim como para a repartigdo dos beneficios advindos
de sua exploracao. Dessa forma, os paises signatarios
passam a ter que elaborar e regulamentar normas,
diretrizes, estratégias especificas para este tema. No
Brasil, este tema é regulamentado pela Medida
Proviséria 2.186-16/01, e sua implementacéo esté a
cargo do Conselho de Gestao do Patriménio Genético
(CGEN), vinculado ao Ministério do Meio Ambiente.

Entretanto, a elaboragéo e aprovacéo dessa legislagéo
hoje vigente no pais tiveram participagdo muito
pequena dos setores produtivo e académico, os quais
estdo sendo os maiores prejudicados no processo de
adequacéo a legislacao. A dindmica das atividades de
pesquisa e bioprospecgao nao foi levada em
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consideragdo na elaboragao da MP 2.186-16/01.
Assim, desde o inicio de suas atividades, o CGEN vem
lidando com questionamentos de vérios setores da
academia e também da indUstria com relagéo aos
instrumentos legais adotados para fazer valer a
legislagcéo. Além disso, a pesquisa realizada para a
dissertacao de mestrado no qual o presente trabalho
esta inserido mostra como é grande o nimero de
instituicoes de pesquisa e empresas que ainda ndo
regularizaram sua situacado perante este 6rgao
(FERRO, 2006).

Teme-se que o ndo cumprimento de cronogramas e
metas e a elevagao de custos gerada para se adequar
a todas as exigéncias da regulamentagao podem
acabar levando os setores académico e produtivo a
desistir de investigar o potencial da biodiversidade e
explorar esse nicho de mercado que representa a
producdo e a venda de produtos advindos da
exploracéo sustentéavel da biodiversidade. Perde-se
assim um dos principais veiculos de agregacao de valor
e de retorno de resultados na exploracéo econdmica
da biodiversidade brasileira, por meio da produgéo de
bens de consumo com alto valor agregado e com
grande aceitagcdo no mercado, principalmente
internacional.

E imprescindivel resolver a questdo da fragilidade
institucional existente hoje ndo s6 no Brasil, mas na
maioria dos paises signatarios com relagao a
regulamentacéo do acesso aos recursos genéticos a
fim de fortalecer a CDB. Por mais que haja esforgos
nos setores académico e produtivo para se conhecer,
valorizar, conservar e aproveitar a biodiversidade
brasileira, nenhum resultado sélido serd alcancado sem
a devida adequacao da maquina estatal. Num ambiente
de incoeréncias, divergéncias e despreparo institu-
cional, muitas oportunidades certamente deixam de
ser aproveitadas.

O uso sustentavel da biodiversidade incorporada
as estratégias competitivas de algumas empresas
brasileiras: a Ybios e suas controladoras Natura,
Centroflora e Orsa Florestal

A fim de ilustrar o real potencial de ganhos da industria
brasileira a partir do uso sustentéavel da biodiversidade,
foram estudados os casos de quatro empresas
nacionais que tém adotado esta estratégia e, por hora,
tém obtido bons resultados. Tratam-se das empresas
Natura Cosméticos, Grupo Centroflora, Orsa Florestal
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(pertencente ao Grupo Orsa) e Ybios (GRUPO
CENTROFLORA, 2005; GRUPO ORSA, 2005;
NATURA, 2005, YBIOS, 2005). Essa amostra se
justifica pela Ybios ser uma empresa com uma proposta
inovadora de gestdo de atividades de pesquisa e
desenvolvimento, tendo sido concebida por empresas
de diferentes areas de atuagao: cosméticos, extratos
naturais e manejo florestal, respectivamente, as quais
tém em comum a incorporacdo dos principios da
sustentabilidade e o interesse na exploragéo do poten-
cial da biodiversidade brasileira.

De maneira geral, pdde-se perceber que a incor-
poracéo dos principios da sustentabilidade é viavel
tanto do ponto de vista operacional como de geragao
de oportunidades e vantagens competitivas. No
entanto, as empresas ainda estdo em processo de
aprendizagem, tendo que lidar com questdes relativas
a capacitacgéo interna e dos demais atores da cadeia
produtiva e com os obstaculos institucionais, princi-
palmente com relagdo ao processo de regulamentacéo
do acesso aos recursos genéticos que vem sendo
construido no Brasil.

A'incorporacgao dos principios da sustentabilidade esté
vinculada em parte as acgoes de responsabilidade
socioambiental das empresas sendo assim parte da
politica corporativa e integrada — ou em processo de
integracéo — a todos os setores das empresas. A
certificagao prépria e de fornecedores e o estabe-
lecimento de parcerias — com ONGs, agricultores,
comunidades locais, governo, universidades, entre
outros — sédo aspectos importantes desse tipo de
estratégia. Além disso, o investimento em P&D é fun-
damental para que se consiga aproveitar adequa-
damente o potencial da biodiversidade e gerar inova-
¢oes em ritmo acelerado. Dentre as principais vanta-
gens apontadas pelas empresas na adogéo do uso
sustentavel da biodiversidade esté a garantia de
disponibilidade de matéria-prima, a redugédo de custos,
maior eficiéncia produtiva, melhoria na imagem da
empresa e a venda de um produto diferenciado com
possibilidade de sobrepreco e atuagdo em nichos de
mercado, principalmente em ambito internacional. E
inegével que a incorporagdo dos principios da sus-
tentabilidade esta intimamente ligada a criagéo e ao
aproveitamento de assimetrias e de novos mercados,
estando inserida em estratégias de marketing
corporativo. E, portanto, capaz de gerar vantagens
competitivas relacionadas a imagem da empresa
(FERRO, 2006).
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Embora sejam inegaveis as implicagbes de estratégias
de uso sustentavel da biodiversidade para aimagem das
empresas que as adotam, o reconhecimento e a
incorporacdo dos preceitos do desenvolvimento
sustentével ndo podem ser resumidos a um modismo ou
a um comportamento efémero. Parece claro tratar-se
de uma questéo de sobrevivéncia das empresas no
mercado, uma vez que estdo envolvidos fatores como
eficiéncia produtiva, oferta de matéria-prima, condicoes
de trabalho, regulagéo e fiscalizagdo ambiental, barreiras
comerciais, conquista de novos mercados, concorréncia,
entre outros. Portanto, acredita-se que a internalizacao
da sustentabilidade ¢ uma tendéncia que se fortalece
cada vez mais em diferentes setores da industria.

Mais especificamente, péde-se observar que o
aproveitamento do potencial da biodiversidade vem
se mostrando uma importante oportunidade para
indUstrias como a farmacéutica e cosmética, altamente
dependentes de inovacéo e cuja competitividade esta
atrelada ao lancamento continuo de novos produtos.
Para essas industrias, a sustentabilidade das ativi-
dades de uso e exploracéo da biodiversidade como
matéria-prima se faz necesséria considerando-se a
necessidade de disponibilidade desta no meio
ambiente, mesmo nos casos em que ja ha a domes-
ticagdo e cultivo dos recursos. A conservagéo in situ
da biodiversidade ¢ fundamental para a manutencéo
da variabilidade genética das espécies, assim
garantindo a constante oferta de “novidades”.

Além disso, a crescente conscientizagdo e pressao de
organizacbes da sociedade civil e do mercado
consumidor — notadamente o internacional - vém
fazendo com que a legislacao fique mais rigida. A
varidvel ambiental estd cada vez mais inserida entre
os critérios para a escolha de produtos adotados pelos
consumidores, sendo assim um aspecto fundamental
para empresas interessadas na internacionalizagao de
suas atividades. E importante salientar aqui que a
valorizagdo de empresas que internalizam a variavel
ambiental esta fortemente ligada a cultura e ao nivel
de educagao da sociedade, principalmente sendo os
padrbes de consumo uma das principais forgas na
inducdo de mudancas, considerando-se o modelo
econdmico adotado atualmente.

Contudo, a crenga na viabilidade ou mesmo na
necessidade de um modelo de desenvolvimento
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sustentavel ainda ndo é um consenso, sendo
necessario difundir cada vez mais esses valores em
centros de educagédo e meios de comunicacéo. Mesmo
assim, fica cada dia mais dificil ignorar que o aumento
na competitividade empresarial se encontra entrela-
cada com a melhoria ambiental e que o aumento da
pressdo da questao ambiental exige que as empresas
sejam inovadoras para aumentar a produtividade dos
recursos. Além disso, as atividades de bioprospecgao
bem estruturadas constituem uma esperanca para os
esforgos futuros de conservagdo e desenvolvimento.
Quanto mais negdcios se tornam envolvidos com esse
tipo de atividade — principalmente nos setores
farmacéutico, alimenticio e de cosméticos — mais
avancgos tecnoldgicos estdo sendo refinados e os
resultados obtidos estdo sendo mais bem utilizados.
Mais do que nunca, estéo interligados meio ambiente,
produtividade, inovagdo e competitividade. No entanto,
dentre os desafios a serem vencidos para que o meio
ambiente se torne questao prioritaria para o setor
produtivo esta em fazer com que ele ganhe posicoes
na hierarquia de pressoes existente sobre as empresas.
Dai a importéancia da construcdo de um ambiente
institucional e de um arcabougo regulatério adequados.
Ainda mais se considerarmos que este aspecto nao
estd evoluindo a contento no Brasil, dada a enorme
burocracia imposta por érgéos do governo - mais
especificamente pelo CGEN/MMA - a qual se encontra
totalmente descolada da realidade e rotina dos
trabalhos de pesquisa e bioprospeccéo. Ao excesso
de burocracia, soma-se a falta de pessoal e infra-
estrutura para dar conta dos processos analiticos e
decisorios montados por esses 6rgaos, cuja missao
inicial era a de se coibir a biopirataria.

Como se pbde ver, a conservagao da biodiversidade
tem sua importancia constatada por seus desdo-
bramentos econémicos (na agregagdo de valor a
produtos e processos e na criagdo de novos empregos,
novos mercados e novas oportunidades tecnologicas),
sociais (na geracao de renda e melhorias sociais para
comunidades locais) e ambientais (na conservagéo
alcancada por meio de planos de manejo e cultivo
sustentéaveis), principalmente para os paises que a
possuem. O potencial e impacto economico da
biodiversidade ndo podem mais ser negligenciados pelos
diversos atores que participam do processo de conser-
vagao e uso sustentavel, como o governo, a comu-
nidade cientifica, as empresas, as populacoes tradi-
cionais e a sociedade, usuarios e beneficiarios da
diversidade biolégica.
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